
Kaiser Permanente 
Oakland Medical Center
醫療中心
問訊處 ............................................................ 510-752-1000
諮詢專線 ................................................... 1-866-454-8855

會員服務聯絡中心
電話服務時間：每週7天，每天24小時（假日休息）
英語和150多種語言的口譯員服務 .....1-800-464-4000
華語方言 .................................................1-800-757-7585
西班牙語 .................................................1-800-788-0616
聽障及語障電話專線 ................................................ 711
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部門索引

部門 大樓 樓層

入院部 H 1

成人和家庭醫科診所 3779 LL

過敏科 3801 1

抗凝血診所 3801 G

哮喘醫護管理 3801 G

聽力科 3600  4

乳房醫護中心 3801 1

業務辦公室 H 1

餐廳 3600  1

心導管術化驗室 H 2

心臟復健 3600 3

心臟科 3600 3

兒童／家庭精神病學
科及行為健康

3505 4

美容手術 3779 1

皮膚科 3701 4

出院藥房 3600 1

研究部 3505 9

部門 大樓 樓層

腦電圖／肌電圖 3701 1

心電圖 — 心臟科 3600 3

心電圖 — Fabiola 3801 1

急診部 H 1

內分泌科 3505 5

家庭醫科4B 3801 4

胃腸科 3600 2

普通外科 3600 2

遺傳學科 3505 7

禮品店 H 1

婦女腫瘤科 3701 3

頭頸手術科 3600 4

健康教育中心 3600 1

健康教育教室 3701 G

健康教育技術中心 3801 1

健康資訊管理部 3600 3

健康科學圖書館 3600 LL

部門 大樓 樓層

健康生活中心 3701 1

心臟衰竭 3600 3

血液科／腫瘤科 3701 3

高風險嬰兒診所 3701 1

造影／放射學科 3600 LL

傳染病科 3600 4

注射中心 — 成人 3701 3

注射中心 — 兒科 3505 14

注射診所 — 成人 3801 2

注射診所 — 兒科 3505 11

加護病房660–669 H 6

加護病房750–769 H 7

內科1 3801 1

內科2 3801 2

內科3A 3801 3

（下接背面）
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（上接正面）

部門索引

部門 大樓 樓層

內科3B 3801 3

內科4A  3801 4

介入性放射科 2

分娩與生產330–337 3

分娩與生產 
保安執勤台

H 3

化驗室 — Broadway 
MOB 3701 1

化驗室 — Fabiola 3801 2

化驗室 — 兒科 3505 4

化驗室 — 專科MOB 3600  1

泌乳診所 3505 6

法律通訊 3701 5

碎石手術  3600 2

乳房X光造影 3801 G

妊娠350–373 H 3

上頜面手術 3600 4

醫療法律事務 3701 1

醫學治療管理計劃 3801 G 

醫藥部 — 成人 3701 3、4

冥想與禱告室 H 1

會員服務 3801 2

運動障礙診所 3701 1

跨專科整合 3779 G

初生嬰兒加護病房 
(NICU) 300–322

H 3

腎臟學科 3600 4

神經學科 3701 1

新生兒診所及母奶哺
乳服務

3505 6

無壓力測試 3779 1 

核子醫學科 3600 LL

營養部 — 門診病人 3701 2

婦產科 3779 2、3

婦產科注射診所 3779 1

職業健康 3701 5

職業治療 3701 2

部門 大樓 樓層

投訴處理專員／ 
調解員

3701 4

腫瘤學科 3701 3

眼科／驗光科 3772 3

配鏡中心 3772 1

骨科 3600 1

外展聯絡中心 3801 G

疼痛管理 3772 G

安寧療護 3701 3

病人財務服務 H 1

病房600-623 H 6

病房700-723 H 7

病房800-823 H 8

病房900-923 H 9

病房950-973 H 9

病房1000-1023 H 10

病房1050-1073 H 10

病房1100-1123 H 11

兒科加護病房 (PICU) 
1200-1211

H 12

兒科神經外科 3600 3

兒科復健 3701 1、2

小兒外科 3600 3

兒科 — 住院病房
1250–1274

H 12

兒科 — 門診病人 3505 5、6、11

兒科 — 專科 3505 12、14

圍產醫學 3779 1

手術前後藥品診所 3600 2

藥房 — Broadway MOB 3701 1

藥房 — 出院 3600 1

藥房 — Fabiola 3801 1

藥房 — 主棟 3600 1

藥房 — 兒科 3505 4

物理醫學 3701 5

物理治療 3701 2

部門 大樓 樓層

整形外科 3801 1

足科 3600 1

診療室 3600 2

麻醉後醫護病房 
(PACU) ／恢復室

3600 2

診療室 3701 3

精神病學科／行為健
康圖書館

3900B 1

精神病學科／行為健
康報到部

3900A 1

肺科 3600 3

放射腫瘤科 3701 G

放射學科／造影 3600 LL

咖啡補給站 H 1

醫療資訊發布 3701 5

資源管理 3600 4

呼吸治療 3600  3

風濕病學科 3600 3

Salud en Español 3801 4

睡眠醫學／ 
睡眠實驗室

3600 3

社會服務 3600 4

言語病理學 — 成人 3600  4

言語病理學 — 兒科 3701  1

脊柱外科 3600 1

精神關懷 H 1

外科資訊 H 2

青少年診所 3505 11

胸外科 3600 3

超音波檢查 3600 LL

超音波檢查 — 乳房 3801 G 

泌尿學科 3600 4

血管外科/化驗室 3600 3
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